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Avis d’attribution de marché

Attention : les informations contenues dans l'extrait PDF peuvent dans certains cas ne pas présenter le texte 
intégral de l'annonce. Les extraits PDF des annonces du BOAMP ne constituent pas le format officiel, pour 
consulter le texte intégral au format officiel du présent avis, cliquez sur https://www.boamp.fr/pages/avis/?
q=idweb:24-138506

Département(s) de publication : 59, 62, 02, 60, 80
 Annonce n° 24-138506

 Section 1 - Acheteur
 1.1 Acheteur

  Nom officiel : FRANCE TRAVAIL - HAUTS-DE-FRANCE

  Forme juridique de l’acheteur : Organisme de droit public

  Activité du pouvoir adjudicateur : Services d’administration générale

 Section 2 - Procédure
 2.1 Procédure

  Titre : Marchés de services ayant pour objet l'exécution de prestations d'exploitation et de 
maintenance multi-technique des sites de France Travail Hauts-de-France.

  Description : Marchés de services ayant pour objet l'exécution de prestations d'exploitation et 
de maintenance multi-technique des sites de France Travail Hauts-de-France. Chaque marché 
public à conclure dans le cadre de la consultation prend pour partie la forme d'un marché 
simple forfaitaire (pour la réalisation des prestations récurrentes) et pour partie la forme 
d'accords-cadres donnant lieu à la passation de marchés subséquents avec un maximum 
exprimé en valeur (pour les prestations dîtes ponctuelles complémentaires) telles que ces 
prestations sont décrites au Cahier des charges fonctionnel et technique (CCFT).

  Identifiant de la procédure : 3cf078ce-25da-45e2-bb67-d9a16af3d469

  Avis précédent : 7c2d0fb5-8ec1-4d29-b581-0befd188787f-01

  Type de procédure : Ouverte

  Principales caractéristiques de la procédure : Les marchés sont passés selon la procédure de 
l'appel d'offres ouvert prévue aux articles R. 2161-2 à R. 2161-5 du code de la commande 
publique. Au titre de la capacité technique et professionnelle, le candidat doit apporter la 
preuve qu'il dispose (pour chaque lot) des certifications professionnelles suivantes ou 
équivalentes : - Au moins un BEP électrotechnique confirmé, pour le personnel qui intervient sur 
les installations électriques, - Au moins un certificat d'aptitude professionnelle (CAP) 
installateur thermique et de sanitaire pour le personnel qui intervient sur des chaufferies, - Une 
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habilitation à jour pour les interventions sur les installations électriques HT et BT, - Au moins un 
titre de formation reconnu ainsi que d'une attestation d'aptitude de catégorie I (contrôle 
étanchéité, maintenance et entretien, mise en service et récupération des fluides).

 2.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien 
d'installations de bâtiments

 2.1.3 Valeur

   Valeur estimée hors TVA : 5,550,154 Euro

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 1,704,166 Euro

 2.1.4 Informations générales

  Informations complémentaires : 1) Valeur estimée hors tva du marché : Montants des 
prestations forfaitaires lots 1 et 2 + montants maximums des prestations à bon de 
commande lots 1 et 2 (période ferme + périodes de reconductions) = 5 550 154 euros. 2) 
Valeur maximale de l'accord cadre : Montants maximums hors taxe des prestations à 
bon de commande lots 1 et 2 (période ferme + périodes de reconduction) = 1 704 166 
euros. 3) Valeur de tous les contrats attribués : valeur des offres HT (lots 1 et 2) 
concernant les prestations forfaitaires (période ferme + périodes de reconduction) + 
montants maximums HT (lots 1 et 2) des prestations à bon de commande (période ferme 
+ périodes de reconductions) = 5 692 845 euros. 4) Valeur de l'offre (pour chaque lot) = 
valeur de l'offre HT concernant les prestations forfaitaires (période ferme + périodes de 
reconduction) + montants maximums HT des prestations à bon de commande (période 
ferme + périodes de reconductions). 5) Date de conclusion du marché = Date de 
signature du marché.

 Base juridique :

Directive 2014/24/UE

 Section 5 - Lot
   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0001

  Titre : Départements 59 - 62

  Description : Marché de prestations d'exploitation et de maintenance multi-technique des sites 
de France Travail Hauts-de-France concernant les départements du Nord (59) et du Pas-de-
Calais (62).

  Identifiant interne : 1

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien 
d'installations de bâtiments

 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui



3/11

  Informations complémentaires : Montant maximum pour les prestations dîtes 
ponctuelles complémentaires pour toute la durée d'exécution du marché 
(reconductions comprises) passé sous la forme d'un accord cadre à bon de commande : 
1 227 000 euros TTC. Dans le cadre de l'exécution du marché public, le titulaire s'engage 
à conduire une action de promotion de l'emploi pour les personnes rencontrant des 
difficultés d'accès au marché du travail. Il réserve à ces personnes 856 heures de travail 
par année d'exécution du marché (cf. art. VII.3.2 du contrat). Date de conclusion du 
marché = Date de signature du marché.

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_1

  Description : Méthodes, processus, produits et matériels pour la réalisation des 
prestations forfaitaires

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 27

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_2

  Description : Composition des équipes et pilotage

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 21

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_3

  Description : Dispositif d'encadrement portant sur le niveau de responsabilité du 
RTA par rapport aux équipes intervenantes.

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 3

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_4

  Description : Compréhension des besoins et des attentes de France Travail en 
termes de sécurité

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 4

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_5

  Description : Prise en compte du développement durable (aspects 
environnementaux)
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  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 5

 Critère :

  Type : Prix

  Nom : Prix

  Description : Prix apprécié sur la base du DQE

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40

  Justification de l’absence d’indication de la pondération des critères d’attribution : Les 
sous-critères de sélection détaillés sont mentionnés dans les pièces du marché 
(règlement de la consultation)

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Après la conclusion du contrat : 1°) sur la 
base de l'article L. 551-13 du même code dans un délai de 31 jours à compter de la 
publication de l'avis d'attribution du contrat au JOUE ; 2°) sur la base d'un recours de 
pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de ses clauses, dans 
un délai de deux mois à compter de la publication de l'avis d'attribution au JOUE, le cas 
échéant assorti d'une demande indemnitaire sur le fondement de l'article L.5211 du 
même code. En cas de demande indemnitaire, un recours administratif préalable doit 
être exercé auprès du directeur régional de France Travail. Le recours de pleine 
juridiction doit être formé dans un délai de deux mois à compter de la décision expresse 
ou implicite de rejet.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Lille

  Organisation qui signe le marché : FRANCE TRAVAIL - HAUTS-DE-FRANCE

   5.1 Identifiant technique du lot : LOT-0002

  Titre : Départements 02 - 60 - 80

  Description : Marché de prestations d'exploitation et de maintenance multi-technique des sites 
de France Travail Hauts-de-France concernant les départements de l'Aisne, l'Oise et de la 
Somme.

  Identifiant interne : 2

 5.1.1 Objet

  Nature du marché : Services

     Nomenclature principale ( cpv ): 50700000 Services de réparation et d'entretien 
d'installations de bâtiments
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 5.1.6 Informations générales

Projet de passation de marché non financé par des fonds de l’UE

  Le marché relève de l’accord sur les marchés publics (AMP) : oui

  Informations complémentaires : Montant maximum pour les prestations dîtes 
ponctuelles complémentaires pour toute la durée d'exécution du marché 
(reconductions comprises) passé sous la forme d'un accord cadre à bon de commande : 
818 000 euros TTC. Dans le cadre de l'exécution du marché public, le titulaire s'engage à 
conduire une action de promotion de l'emploi pour les personnes rencontrant des 
difficultés d'accès au marché du travail. Il réserve à ces personnes 469 heures de travail 
par année d'exécution du marché (cf. art. VII.3.2 du contrat).

 5.1.10 Critères d’attribution

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_1

  Description : Méthodes, processus, produits et matériels pour la réalisation des 
prestations forfaitaires

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 27

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_2

  Description : Composition des équipes et pilotage

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 21

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_3

  Description : Dispositif d'encadrement portant sur le niveau de responsabilité du 
RTA par rapport aux équipes intervenantes

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 3

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_4

  Description : Compréhension des besoins et des attentes de France Travail en 
termes de sécurité

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 4

 Critère :

  Type : Qualité

  Nom : Valeur technique_5
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  Description : Prise en compte du développement durable (aspects 
environnementaux)

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 5

 Critère :

  Type : Prix

  Nom : Prix

  Description : Prix apprécié sur la base du DQE

  Pondération (pourcentage, valeur exacte) : 40

  Justification de l’absence d’indication de la pondération des critères d’attribution : Les 
critères de sélection détaillés sont mentionnés dans les pièces du marché (règlement de 
la consultation).

 5.1.12 Conditions du marché public

  Informations relatives aux délais de recours : Après la conclusion du contrat : 1°) sur la 
base de l'article L. 551-13 du même code dans un délai de 31 jours à compter de la 
publication de l'avis d'attribution du contrat au JOUE ; 2°) sur la base d'un recours de 
pleine juridiction contestant la validité du contrat ou de certaines de ses clauses, dans 
un délai de deux mois à compter de la publication de l'avis d'attribution au JOUE, le cas 
échéant assorti d'une demande indemnitaire sur le fondement de l'article L.5211 du 
même code. En cas de demande indemnitaire, un recours administratif préalable doit 
être exercé auprès du directeur régional de France Travail. Le recours de pleine 
juridiction doit être formé dans un délai de deux mois à compter de la décision expresse 
ou implicite de rejet.

 5.1.15 Techniques

 Accord-cadre :

Accord-cadre, sans remise en concurrence

 Informations sur le système d’acquisition dynamique :

Pas de système d’acquisition dynamique

 5.1.16 Informations complémentaires, médiation et réexamen

  Organisation chargée des procédures de recours : Tribunal administratif de Lille

  Organisation qui signe le marché : FRANCE TRAVAIL - HAUTS-DE-FRANCE

 Section 6 - Résultats
   Valeur de tous les contrats attribués dans cet avis : 5,692,845 Euro

   Valeur maximale des accords-cadres dans cette procédure : 1,704,166 Euro

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0001

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 1,022,500 Euro
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 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : NORD PICARDIE MAINTENANCE SERVICE - Vinci Facilities Mobility

 Offre :

  Identifiant de l’offre : OFFRE NORD PICARDIE MAINTENANCE SERVICE - Vinci 
Facilities Mobility - LOT 1

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0001

   Valeur du résultat : 3,691,178 Euro

  La valeur de la sous-traitance est connue : non

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : LOT 1

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 04/11/2024

  Date de conclusion du marché : 12/11/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : oui

  Organisation qui signe le marché : FRANCE TRAVAIL - HAUTS-DE-FRANCE

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 1

   6.1 Résultat – Identifiants des lots : LOT-0002

Au moins un lauréat a été choisi.

 Accord-cadre :

   Valeur maximale de l’accord-cadre : 681,667 Euro

 6.1.2 Informations sur les lauréats

 Lauréat :

  Nom officiel : NORD PICARDIE MAINTENANCE SERVICE - Vinci Facilities

 Sous-traitants du lauréat :

  Nom officiel : RECORD PORTES AUTOMATIQUES, KONE

 Offre :

  Identifiant de l’offre : OFFRE NORD PICARDIE MAINTENANCE SERVICE - Vinci 
Facilities - LOT 2

  Identifiant du lot ou groupe de lots : LOT-0002

   Valeur du résultat : 2,001,667 Euro
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  La valeur de la sous-traitance est connue : non

  Le pourcentage de la sous-traitance est connu : non

 Informations relatives au marché :

  Identifiant du marché : LOT 2

  Date à laquelle le lauréat a été choisi : 04/11/2024

  Date de conclusion du marché : 12/11/2024

  Le marché est attribué dans le contexte d’un accord-cadre : oui

  Organisation qui signe le marché : FRANCE TRAVAIL - HAUTS-DE-FRANCE

 6.1.4 Informations statistiques

 Offres ou demandes de participation reçues :

  Type de soumissions reçues : Offres présentées par voie électronique

  Nombre d’offres ou de demandes de participation reçues : 1

 Section 8 - Organisations
 8.1 ORG-0001

  Nom officiel : FRANCE TRAVAIL - HAUTS-DE-FRANCE

  Numéro d’enregistrement : 13000548112007

   Adresse postale : 28/30 rue Elisée reclus

  Ville : VILLENEUVE D'ASCQ

  Code postal : 59650

     Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11 )

  Pays : France

  Adresse électronique : dafgachatetmarche.npdcp@francetravail.fr

  Téléphone : 0328760711

  Profil de l’acheteur : https://www.marches-publics.gouv.fr/

 Rôles de cette organisation :

Acheteur

Organisation qui signe le marché

 8.1 ORG-0006

  Nom officiel : RECORD PORTES AUTOMATIQUES

  Numéro d’enregistrement : 39902465200022

  Ville : CHAMPLAN

  Code postal : 91165

     Subdivision pays (NUTS) : Essonne ( FR104 )
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  Pays : France

  Adresse électronique : marielouise.pulcino@record.fr

  Téléphone : 0327277277

 Rôles de cette organisation :

Sous-traitant

 8.1 ORG-0005

  Nom officiel : KONE

  Numéro d’enregistrement : 59205230201860

    Adresse postale : ZAC de l'Arénas 455 promenade des Anglais

  Ville : NICE

  Code postal : 06200

     Subdivision pays (NUTS) : Alpes-Maritimes ( FRL03 )

  Pays : France

  Adresse électronique : melanie.jelot@kone.com

  Téléphone : 0970808080

 Rôles de cette organisation :

Sous-traitant

 8.1 ORG-0004

  Nom officiel : NORD PICARDIE MAINTENANCE SERVICE - Vinci Facilities

  Numéro d’enregistrement : 51892721500047

   Adresse postale : 17 avenue du Superbe Orénoque

  Ville : BOVES

  Code postal : 80440

     Subdivision pays (NUTS) : Somme ( FRE23 )

  Pays : France

  Adresse électronique : picardie@vinci-facilities.com

  Téléphone : 0322709292

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0002

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

 8.1 ORG-0003
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  Nom officiel : NORD PICARDIE MAINTENANCE SERVICE - Vinci Facilities Mobility

  Numéro d’enregistrement : 51892721500070

   Adresse postale : 141 rue du Mont de Sainghin

  Ville : FRETIN

  Code postal : 59273

     Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11 )

  Pays : France

  Adresse électronique : ao.vfnpdc@vinci-facilities.com

  Téléphone : 0320976262

 Rôles de cette organisation :

Soumissionnaire

  Lauréat de ces lots : LOT-0001

Le lauréat est coté sur un marché réglementé

 8.1 ORG-0002

  Nom officiel : Tribunal administratif de Lille

  Numéro d’enregistrement : 17590003400026

   Adresse postale : 5, rue Geoffroy Saint-Hilaire CS 62039

  Ville : LILLE

  Code postal : 59000

     Subdivision pays (NUTS) : Nord ( FRE11 )

  Pays : France

  Adresse électronique : greffe.talille@juradm.fr

  Téléphone : 0359542342

 Rôles de cette organisation :

Organisation chargée des procédures de recours

 Section 11 - Informations relatives à l’avis
 11.1 Informations relatives à l’avis

    Identifiant/version de l’avis : cf9769a4-3001-46f8-b7bb-bd3ae9e0d3c1 - 01

  Type de formulaire : Résultats

  Type d’avis : Avis d’attribution de marché ou de concession – régime ordinaire

   Date d’envoi de l’avis : 10/12/2024 à 13:09

   Langues dans lesquelles l’avis en question est officiellement disponible : français

 11.2 Informations relatives à la publication
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10/12/2024Date d'envoi du présent avis à la publication : 
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